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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

 

Berdasarkan hasil dari wawancara dan observasi maka peneliti dapat 

menyimpulkan bahwa Evaluasi penerapan implementasi rekam medis elektronik di 

rumah sakit dilihat sari pengguna (human), organisasi (organization), dan teknologi 

(thecnology) maka dari pengguna masih belum ada yang memahi tentang 

penerapan rekam medis elektronik dan menggunakan rekam medis elektronik 

dikarenakan masih ada yang belum mendapatkan pelatihan mengenai penggunaan 

rekam medis elektronik di rumah sakit, dan juga dilihat dari manajemen rumah sakit 

belum sepenuhnya siap untuk menerapkan rekam medis elektronik, dikarenakan 

ada kendala dalam anggaran dana atau biaya sehingga fasilitas yang ada di rumah 

sakit seperti komputer, printer, ipad, jaringan dan lainya masih perlu yang 

ditingkaktkan lagi untuk mengoptimalkan kinerja petugas rekam medis yang ada di 

rumah sakit. Dan dari sarana parasarana ada yang perlu ditambakan lagi dan dari 

segi jaringan juga perlu lebih dikuatkan lagi agar tidak terjadi kontrangibel saat 

melakukan pelayanan di rumah sakit, sehingga pihak rumah sakit juga perlu 

melaukan evaluasi mengenai rekam medis elektronik untuk mengetahui apa saja 

kendala atau hambatan dalam penerapan rekam medis elektronik dan dari segi saran 

dan prasarana apa saja yang perlu ditingkatkan lagi di rumah sakit guna untuk 

mengoptimalkan kinerja petugas yang ada dirumah sakit.  
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5.2 Saran  

 

Berdasarkan hasil kesimpulan yang diperoleh dari peneliti ini, adapun saran yang 

dapat penulis sampaikan adalah sebagai berikut.  

1. Berdasarkan hasil penelitian mengenai sarana dan prasarana yang ada di 

rumah sakit itu perlu ditambahkan lagi fasilitas seperti komputer, printer, 

ipad, jaringan dan lain-lainya yang berhubungan dengan halnya penerapan 

rekam medis elektronik, guna untuk mencapai jalanan pelayanan atau 

penerapan rekam medis elektronik yang lebih baik.  

2. Berdasarkan hasil penelitian mengenai pengguna rekam medis elektronik 

itu diperlukan adanya pelatihan mengenai penerapan rekam medis 

elektronik di rumah sakit baik internal maupun eksternal ke seluruh 

pengguna rekam medis elektronik, agar pengguna atau petugas lebih bisa 

cara menerapkan rekam medis elektronik, sehingga dengan mengadakan 

pelatihan ke seluruh petugas rekam medis maka pelayanan yang ada 

dirumah sakit bisa lebih baik dalam menerapkan rekam medis elektronik di 

rumah sakit. 

3. Berdasarkan hasil penelitian mengenai dari manajemen perlu adanya 

dukungan terhadap pengguna atau petugas rekam medis elektronik baik itu 

memberikan pelatihan langsung mengenai rekam medis elektronik, dan 

dukungan mengenai fasilitas agar melengkapi fasilitas yang digunakan 

untuk menerapkan rekam medis elektronik, sehingga dengan adanya 

dukungan atau sufort dari pihak rumah sakit rekam medis elektronik akan 

berjalan dengan baik sesuai dengan prosedur atau keinginan dari pihak 

rumah sakit.   
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