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ABSTRAK 

GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI 

ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH 

SAKIT UMUM DHARMA YADNYA 

Ni Made Piar Gristiari1, I Made Sudarma Adiputra2, Made Wahyu Aditya3 

Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Program Diploma Tiga 

STIKes Wira Medika Bali 

piargristiari4@gmail.com 

Pencatatan peminjaman serta pengembalian dokumen rekam medis yang 

dilakukan manual dengan buku ekspedisi menyebabkan beberapa kendala, seperti 

kelengkapan data peminjaman serta pengembalian dokumen rekam medis lebih 

dari 24 jam, serta keterlambatan pengembalian dokumen rekam medis. Selain itu, 

menggunakan buku ekspedisi secara manual kurang efektif dan efisien.  Tujuan 

penelitian ini yaitu Untuk mengetahui gambaran perancangan desain user 

interface ekspedisi elektronik dokumen rekam medis rawat inap. Jenis Penelitian 

yang digunakan yaitu metode kualitatif deskriptif dengan metode perancangan 

waterfall serta menggunakan uji SUS (System Usability Scale) pada desain user 

interface. Hasil penelitian menunjukkan tingkat penerimaan pengguna pada 

desain user interface termasuk dalam kategori yang dapat diterima (Acceptable). 

Hal ini mengindikasikan bahwa desain user interface untuk sistem rekam medis 

rawat inap elektronik ekspedisi ini memiliki tingkat ketergunaan yang baik.  

Dengan mendapatkan nilai skor rata-rata 90, yang berarti desain user interface ini 

tidak perlu dilakukan sebuah perbaikan yang dapat dikatakan bisa menjadi 

rekomendasi kepada Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya. 

 

 

 

Kata kunci : Desain user interface, ekspedisi elektronik, rekam medis 
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ABSTRACT 

OVERVIEW OF THE DESIGN OF THE USER INTERFACE FOR 

ELECTRONIC EXPEDITION OF INPATIENT MEDICAL RECORD 

DOCUMENTS AT DHARMA YADNYA GENERAL HOSPITAL. 

Ni Made Piar Gristiari1, I Made Sudarma Adiputra2, Made Wahyu Aditya3 

Medical Record and Health Information Study Program Diploma of Three  

 STIKes Wira Medika Bali 

The manual recording of borrowing and returning medical record documents 

using expedition books leads to several challenges, such as incomplete data on 

borrowing and returning medical record documents beyond 24 hours, as well as 

delays in returning medical record documents. Additionally, manual expedition 

book usage is less effective and efficient. The purpose of this research is to 

understand the overview of designing the user interface for electronic expedition 

of inpatient medical record documents. The research method used is descriptive 

qualitative with the waterfall design method and utilizing the System Usability 

Scale (SUS) test on the user interface design. The research results indicate that 

the user acceptance level of the user interface design falls within the acceptable 

category. This indicates that the user interface design for the electronic expedition 

system of inpatient medical records has a good level of usability. With an average 

score of 90, there is no need for further improvements in the user interface design, 

which can be considered as a recommendation to Dharma Yadnya General 

Hospital. 
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