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LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 : Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA
GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI
ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA

A. ldentitas Subjek Penelitian

Nama

Jenis Kelamin

Umur

Pendidikan

Jabatan

Lama Bekerja

B. Waktu Wawancara

Hari/Tanggal

Jam

Tempat

C. Daftar Pertanyaan

1. Apakah di Rumah Sakit Dharma Yadnya terdapat SOP peminjaman
dan pengembalian dokumen rekam medis?

2. Apakah pelaksanaan prosedur buku ekspedisi manual sudah efektif
dilakukan?

3. Apakah sering terjadi keterlambatan pengembalian dokumen rekam
medis rawat inap?

4. Apakah selama bapak/ibu menggunakan buku ekspedisi dokumen
rekam medis manual mengalami kendala/hambatan?, jika iya apa saja
kendala/hambatan yang dialami?

5. Apakah bapak/ibu setuju dengan pembuatan desain interface ekspedisi
elektronik rekam medis rawat inap?

6. Hal apa saya yang menurut bapak/ibu penting dan perlu ada pada
desain interface ekspedisi elektronik rekam medis rawat inap?



75

Lampiran 2 : Lampiran Wawancara
TRANSKIP WAWANCARA INFORMAN

Wawancara : Pertama

Waktu :12.31
Tempat : Ruangan Filling Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya
Informan lbu 1Y

Wawancara pertama pada ibu 1Y (sebagai informan 1) dilakukan pada
tanggal 21 Februari 2024 pukul 12.31 WITA yang bertempat di ruang filling
Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya. Kontrak terkait waktu telah dilakukan
beberapa hari sebelumnya. Peneliti kembali menjelaskan maksud dan tujuan

wawancara dilakukan.

Peneliti : Terima kasih ibu atas waktunya, jadi perkenalkan nama saya Ni Made
Piar Gristiari mahasiswa dari Rekam Medis dan Informasi Kesehatan STIKES
Wira Medika Bali yang akan melakukan penelitian dengan judul “Gambaran
Perancangan Desain User Interface Ekspedisi Elektronik Rekam Medis Rawat
Inap di Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya”. Untuk saat ini apakah

wawancaranya bisa saya mulai nggih bu?

Informan : Nggih silahkan.

Peneliti : Baik saya bacakan pertanyaannya, yang pertamaapakah di Rumah Sakit
Dharma Yadnya terdapat SOP peminjaman dan pengembalian dokumen rekam

medis?

Informan : Ada, kita punya di SOP untuk peminjaman ada pengembalian ada.
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Peneliti : untuk pertanyaan kedua, apakah pelaksanaan prosedur buku ekspedisi

manual sudah efektif dilakukan?

Informan : Sudah, eee kita kalau semisalnya mau ngirim untuk kelengkapan ke

dokternya kita pakai buku ekspedisi dan aktif selalu kita gunakan.

Peneliti : Baik pertanyaan ketiga, Apakah keterlambatan dalam pengembalian

rekam medis rawat inap sering terjadi?

Informan : Kalau sering sih jarang ya, pernah tapi ga sering, ada tapi engga

sering.

Peneliti : Pertanyaan keempat, apakah selama ibu menggunakan buku ekspedisi
manual mengalami kendala’/hambatan?, jika iya apa saja kendala/hambatan yang

dialami?

Informan : Kalau hambatan, cuman biasanya yang sering kelupaan itu di tanggal
pengembalian biasanya yaa eee seandainya ini kalau udah kembali kadang kita
naruh aja les nya ini maksudnya sudah terima ini gininya eee bukunya apa rekam

medisnya, cuman Kita lupa ngisi tanggal pengembalian itu kadang-kadang gitu.

Peneliti : untuk pertanyaan kelima, apakah bapak/ibu setuju dengan pembuatan

desain interface ekspedisi elektronik rekam medis rawat inap?

Informan : Untuk desain yang tadi ibu sudah setuju, cuman ada perlu perbaikan
seperti misalnya kayak tadi eee ada pemilihan pada no rm itu lebih baik tidak usah

ada pilihannya sekalian kalau masukin no rm ya no rm yang pasti seperti itu.
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Peneliti : Baik untuk pertanyaan terakhir, apa saja yang menurut bapak/ibu
penting dan perlu ada pada desain interface ekspedisi elektronik rekam medis

rawat inap?

Informan : Yang pastinya itu jam, tanggal ee itu tanggal keluar itu kayak tanggal
berapa kita eee berkas rekam medisnyaee untuk dipinjam kayak gitu kan, tanggal
kembali itu tanggal berapa selesai penggunaan ee semisal siapa yang meminjam
rekam medis tanggal berapa dia balik rekam medisnya gitu, abis itu isi no rm nya,

nama pasien, kalau di manual itu wajib tanda tangan peminjam.
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TRANSKIP WAWANCARA INFORMAN

Wawancara : Kedua

Waktu :13.00
Tempat : Ruangan Filling Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya
Informan . Ibu AY

Wawancara pertama pada ibu AY (sebagai informan Il) dilakukan pada
tanggal 21 Februari 2024 pukul 13.00 WITA yang bertempat di ruang filling
Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya. Kontrak terkait waktu telah dilakukan
beberapa hari sebelumnya. Peneliti kembali menjelaskan maksud dan tujuan
wawancara dilakukan.

Peneliti : Baik selamat siang ibu, terima kasih atas waktunya, jadi perkenalkan
nama saya Ni Made Piar Gristiari mahasiswa dari Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan STIKES Wira Medika Bali yang akan melakukan penelitian dengan
judul “Gambaran Perancangan Desain User Interface Ekspedisi Elektronik Rekam
Medis Rawat Inap di Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya”. Untuk saat ini

apakah wawancaranya sudah bisa saya mulai nggih bu?
Informan : sudah bisa, silahkan.

Peneliti : Baik ibu, untuk pertanyaan pertama, apakah di Rumah Sakit Umum

Dharma Yadnya terdapat SOP peminjaman dan pengembalian rekam medis?

Informan : Ada, rumah sakit sudah memiliki SOP peminjaman dan pengembalian

rekam medis baik rekam medis rawat jalan maupun rawat inap.

Peneliti : Pertanyaan kedua, apakah pelaksanaan prosedur buku ekspedisi manual

sudah efektif dilakukan?
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Informan : Eee sudah efektif, kami selalu mencatat rekam medis yang akan eee

dipinjam dan yang sudah kembali.

Peneliti : baik untuk pertanyaan ketiga, apakah keterlambatan dalam

pengembalian rekam medis rawat inap sering terjadi?
Informan : Eee jarang sih ya, cuman memang ada beberapa kali yang terlambat.

Peneliti : selanjutnya pertanyaan keempat, apakah selama ibu menggunakan buku
ekspedisi manual mengalami kendala/hambatan?, jika iya apa saja

kendala/hambatan yang dialami?

Informan : Ada sih ya, beberapa kali itu saya lupa nulis kayak tanggal rekam
medis kembali itu karena kadang kan sehabis ada yang ngembaliin itu saya
langsung taruh dokumennya di ruangan filling. Kadang juga petugas yang
meminjam tidak sempat ditulis karena mereka mau segera minjam rekam

medisnya itu.

Peneliti : pertanyaan kelima, apakah bapak/ibu setuju dengan pembuatan desain

interface ekspedisi elektronik rekam medis rawat inap?

Informan : Saya setuju, cuman mungkin itu dibagian penggunaan NIP petugas
kayaknyaga perlu itu karena kita lebih eee susah untuk mendata,mungkin lebih

diperbaharui lagi desainnya.

Peneliti : baik untuk pertanyaan terakhir, apa saja yang menurut bapak/ibu
penting dan perlu ada pada desain interface ekspedisi elektronik rekam medis

rawat inap?
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Informan : Mungkin bisa ditambahkan untuk bagian laporan peminjaman dan
pengembalian rekam medis ya, supaya Kita tau eee berapa rekam medis yang
keluar masuk, siapa yang meminjam rekam medis itu sama eee berapa lama

rekam medis itu dipinjam, tepat waktu atau terlambat rekam medis itu kembali.
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Lampiran 3 : Pedoman Observasi

PEDOMAN OBSERVASI

GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI
ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA

Lokasi Observasi
Hari/Tanggal Observasi

Waktu Observasi

No Aspek yang akan Keterangan
diobservasi
1. Sumber Daya Manusia Dapat diamati dari berapa petugas rekam
medis yang ada pada bagian filling rumah
sakit
2. Sarana Dilihat dari sarana yang terdapat di bagian

filling apakah sudah memadai atau belum

3. Prosedur Dilihat dari SOP dalam peminjaman serta
pengembalian dokumen rekam medis rawat
inap yang sesuai atau belum




Lampiran 4 : Pedoman Penilaian Uji Pakar
PEDOMAN PENILAIAN UJI PAKAR
GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI
ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA
Nama
Jenis Kelamin
Umur
Pendidikan
Jabatan
Lama Bekerja

Hari/tanggal penilaian
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SKOR
NO ASPEK PENILAIAN

1. Mempertimbangkan penggunaan desain ini

lagi.

2. | Menganggap desain ini sulit pada

penggunaannya.

3. | Menganggap desain ini mudah pada

penggunaannya.

4, Memerlukan pertolongan orang lain atau

teknisi dalam penggunaan sistem.

5. Menganggap fitur-fitur desain berguna dengan

semestinya.

6. Menganggap banyak fitur yang tidak tetap

(tidak konstan pada desain ini).

7. | Merasa orang lain akan paham cara

penggunaan desain ini secara cepat.

8. Menganggap desain ini memusingkan.

9. menganggap tidak ada masalah dalam

penggunaan sistem.

10. [ memerlukan pembiasaan diri sebelum
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penggunaan sistem.

KETERANGAN :

1 : Sangat tidak setuju
: Tidak setuju

: Ragu-ragu

: Setuju

g A W N

: Sangat setuju

Kategori Kelayakan :
1.0-50 : Not Acceptable

2.50-70 :Marginal

3.70-100 :Acceptable
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Lampiran 5 : Lampiran Uji Pakar
PENILAIAN UJI PAKAR
GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI

ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA

Nama . Ni Putu Nanik Seputri Wahyundari
Jenis Kelamin : Perempuan
Umur : 46 tahun
Pendidikan : Perawat
Jabatan : Kepala Rekam Medis RSU Dharma Yadnya
Lama Bekerja : 26 Tahun
Hari/tanggal penilaian : Rabu/20 Maret 2024
SKOR
NO ASPEK PENILAIAN 1 5 3 2 :
1. Mempertimbangkan penggunaan desain ini N
lagi.
2. | Menganggap desain ini sulit pada N
penggunaannya.
3. | Menganggap desain ini mudah pada N
penggunaannya.
4, Memerlukan pertolongan orang lain atau N

teknisi dalam penggunaan sistem.

5. Menganggap fitur-fitur desain berguna dengan N

semestinya.

6. Menganggap banyak fitur yang tidak tetap N

(tidak konstan pada desain ini).

7. | Merasa orang lain akan paham cara N

penggunaan desain ini secara cepat.

8. Menganggap desain ini memusingkan. N

9. menganggap tidak ada masalah dalam N

penggunaan sistem.

10. | memerlukan pembiasaan diri sebelum N
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penggunaan sistem.

KETERANGAN :

1 : Sangat tidak setuju
: Tidak setuju

: Ragu-ragu

: Setuju

g A W N

: Sangat setuju

Kategori Kelayakan :
1.0-50 : Not Acceptable

4.50-70 :Marginal

5.70-100 :Acceptable




PENILAIAN UJI PAKAR
GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI
ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA
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Nama : Made Gina Beverly
Jenis Kelamin : Perempuan
Umur : 33 tahun
Pendidikan . S1 (Sarjana Komputer)
Jabatan : IT RSU Dharma Yadnya
Lama Bekerja : 1 tahun
Hari/tanggal penilaian : Rabu/20 Maret 2024
SKOR
NO ASPEK PENILAIAN T 5 3 2 z
1. Mempertimbangkan penggunaan desain ini \
lagi.
2. Menganggap desain ini sulit pada N
penggunaannya.
3. Menganggap desain ini mudah pada N
penggunaannya.
4, Memerlukan pertolongan orang lain atau N

teknisi dalam penggunaan sistem.

5. Menganggap fitur-fitur desain bergunadengan N

semestinya..

6. | Menganggap banyak fitur yang tidak tetap N

(tidak konstan pada desain ini).

7. Merasa orang lain akan paham cara N

penggunaan desain ini secara cepat.

8. Menganggap desain ini memusingkan. N

9. Menganggap tidak ada masalah dalam N

penggunaan sistem.

10. | Memerlukan pembiasaan diri sebelum N

penggunaan sistem.




KETERANGAN :

1 : Sangat tidak setuju
: Tidak setuju

: Ragu-ragu

: Setuju

o A W DN

: Sangat setuju

Kategori Kelayakan :
1.0-50 : Not Acceptable

6.50-70 :Marginal

7.70 -100 :Acceptable
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PENILAIAN UJI PAKAR
GAMBARAN PERANCANGAN DESAIN USER INTERFACE EKSPEDISI
ELEKTRONIK DOKUMEN REKAM MEDIS RAWAT INAP DI RUMAH
SAKIT UMUM DHARMA YADNYA

Nama : | Wayan Adi Juniawan, S.Kom
Jenis Kelamin : Laki-laki
Umur .41 tahun
Pendidikan . S1 Sistem Komputer
Jabatan : Kepala Instalasi SIMRS RSUD Wangaya
Lama Bekerja : 15 tahun
Hari/tanggal penilaian : Jumat/22 Maret 2024
SKOR
NO ASPEK PENILAIAN

1. Mempertimbangkan penggunaan desain ini

lagi.

2. Menganggap desain ini sulit pada N
penggunaannya.

3. Menganggap desain ini mudah pada N
penggunaannya..

4, Memerlukan pertolongan orang lain atau N

teknisi dalam penggunaan sistem.

5. Menganggap fitur-fitur desain bergunadengan N

semestinya.

6. | Menganggap banyak fitur yang tidak tetap N

(tidak konstan pada desain ini).

7. Merasa orang lain akan paham cara N

penggunaan desain ini secara cepat.

8. Menganggap desain ini memusingkan. N

9. Menganggap tidak ada masalah dalam N
penggunaan sistem.

10. | Memerlukan pembiasaan diri sebelum N

penggunaan sistem.




KETERANGAN :

1 : Sangat tidak setuju
: Tidak setuju

: Ragu-ragu

: Setuju

o A W DN

: Sangat setuju

Kategori Kelayakan :
1.0-50 : Not Acceptable

8.50-70 :Marginal

9. 70 -100 :Acceptable
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Lampiran 6 : Rancangan Anggaran Penelitian

No Keterangan Biaya
A | Tahap Persiapan
1 | Pembelian ATK Rp  30,000.00
2 | Studi Pendahuluan (Transportasi) Rp  50,000.00
3 | Print Proposal Rp 150,000.00
4 | Jilid Proposal Rp  60,000.00
5 | Penggandaan Proposal Rp 150,000.00
6 | Pengumpulan Biaya Laporan Rp 150,000.00
B | Tahap Pelaksanaan
1 | Pengurusan ljin dan Transportasi Rp 200,000.00
2 | Pengumpulan Data (Biaya Penggandaan) Rp 150,000.00
3 | Pengolahan Data Rp 100,000.00
C | Tahap Akhir
1 | Penyusunan Laporan Rp 50,000.00
2 | Penggandaan Laporan Rp 200,000.00
3 | Print Laporan Rp 200,000.00
4 | Seminar Laporan (Biaya Ujian) Rp 200,000.00
5 | Revisi dan Pengumpulan Laporan Rp 200,000.00
6 | Jilid Proposal Rp 150,000.00
TOTAL Rp 2,040,000.00
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Lampiran 7 : Rencana Jadwal Penelitian

No Kegiatan Oktober November Desember Januari Maret April
I AV V2 T 2 I I AV o A I O A A AR AV e R T 1
1 | Pengambilan Judul [i
2 | ACC Judul
3 |BABI
4 | BABII
5 | BABIII
6 | ACC Proposal
7 Ujian Proposal
8 | Perbaikan Proposal
9 | Pembuatan Surat Ijin
Penelitian
10 | Pengambilan Sampel
11 | Uji Pakar
12 | Analisa Data
13 | BAB IV
14 | BABV
15 | ACC KTI
16 | Ujian KTI




Lampiran 8 : Surat Ethical Clearence
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Lampiran 9 : Balasan Surat Izin Penelitian

5"#\‘ %"’% Yayasan Dharma Usada Resi Markandeya
&+ RUMAH SAKIT UMUM DHARMA YADNYA

Nomor : A.09/RSUDY/11/2024/031
Lampiran -
Perihal : Menindak Lanjuti Surat Permohonan Ijin Penelitian

Kepada Yth,
Ketua Sckolah Tinggi Ilmu Keschatan Wira Medika Bali
Di-
Denpasar

Dengan hormat,

Menindak lanjuti surat permohonan momor 10973/L2.K.STIKESWIKA/IP/II/2024 pertanggal 12
Februari 2024 tentang perihal tersebut diatas, kami menyetujui dan mengijinkan dilakukannya

Penelitian atas nama :
Nama : Ni Made Piar Gristiari
NIM : 214620070
Prodi : Diploma III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan

Untuk melaksanakan Penelitian Gambaran Perancanaan Desain User Interface Ekspedisi Elektronik
Rekam Medis Rawat Inap Di Rumah Sakit Umum Dharma Yadnya Denpasar.

Berkenan dengan hal tersebut, bersama ini kami sampaikan pembiayaan Administrasi sebagai berikut:

NO Uraian Jumlah
1 | Biaya Administrasi & Wawancara Rp. 200.000,-

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan Terima Kasih.

Denpasar, 12 Februari 2024
an Direktur RSU Dharma Yadnya

JE WR, Supratman No. 256 Tohipati Denpasar Timur Telp. (0361) 462488, 462629 Fax. (0361) 464526
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Lampiran 10 : Dokumentasi Penelitian

Gambar 10.1 Dokumentasi saat B Gambar 10.2 Dokumentasi saat
melakukan wawancara bersama petugas melakukan uji pakar bersama user.
filling.

Gambar 10.3 Dokumentasi uji pakabersaa pihak IT rumah sakit



